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Resumo

Este estudo teve como objetivo compreender os desafios e as vivéncias dos agentes
indigenas de saide em sua pritica cotidiana no municipio de Miranda, Mato Grosso do
Sul, Brasil. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, realizada com 25 agentes por meio de
grupo focal. A anilise dos dados foi conduzida com auxilio de software de andlise textual,
permitindo a identificacdo de classes lexicais e das relacoes entre os termos por andlise de
similitude, organizadas em eixos tematicos. Os resultados indicaram que os agentes atuam
em diversas frentes, como prevenc¢io de doencas, acompanhamento materno-infantil,
vacinac¢io e educa¢io em sadde, frequentemente com acimulo de funcdes e sobrecarga
de trabalho. Durante a pandemia de covid-19, eles destacaram-se pelo protagonismo nas
acdes e campanhas de imunizacio, apesar dos desafios logisticos e das dificuldades de
adesdo vacinal. A palavra ‘falar’ apresentou centralidade na anélise, o que evidencia o papel
da orientacio comunitdria. Observou-se associacio entre os termos ‘4rea’, ‘satde’, ‘mae’
e ‘crianca’, reforcando a atuacdo desses profissionais no cuidado infantil e na mediagdo
intercultural. Conclui-se que o reconhecimento institucional e o fortalecimento de
politicas voltadas aos agentes indigenas de saude sdo essenciais para garantir uma atengao
primadria efetiva e culturalmente sensivel.

Palavras-chave sistema de satide indigena; pessoal de satude; satide da populacio
indigena.
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Abstract

This study aimed to understand the challenges and lived experiences of Indigenous health agents in their daily
practice in the municipality of Miranda, Mato Grosso do Sul, Brazil. This qualitative study was conducted with
25 agents through a focus group. Data analysis was carried out using textual analysis software, allowing the
identification of lexical classes and the relationships among terms through similarity analysis, organized into
thematic axes. The results indicated that the agents work across multiple areas, including disease prevention,
maternal and child follow-up, vaccination, and health education, often experiencing role accumulation and
work overload. During the COVID-19 pandemic, they stood out for their leading role in frontline actions and
immunization campaigns, despite logistical challenges and difficulties with vaccine uptake. The word “speaking”
emerged as central in the analysis, highlighting the importance of community guidance. An association was
observed among the terms “area,” “health,” “mother,” and “child,” reinforcing the role of these professionals
in child care and intercultural mediation. It is concluded that institutional recognition and the strengthening
of policies aimed at Indigenous health agents are essential to ensure effective and culturally sensitive primary
health care.

Keywords indigenous health system; health personnel; indigenous population health.

Resumen

Este estudio tuvo como objetivo comprender los desafios y las vivencias de los agentes indigenas de salud en su
practica cotidiana en el municipio de Miranda, Mato Grosso do Sul, Brasil. Se trata de un estudio cualitativo,
realizado con 25 agentes mediante un grupo focal. El andlisis de los datos se llev) a cabo con el apoyo de un
software de anilisis textual, lo que permitié identificar clases léxicas y las relaciones entre los términos a través del
analisis de similitud, organizadas en ejes tematicos. Los resultados indicaron que los agentes actiian en multiples
frentes, como la prevencién de enfermedades, el seguimiento materno-infantil, la vacunacién y la educacién en
salud, frecuentemente con acumulacién de funciones y sobrecarga de trabajo. Durante la pandemia de covid-19,
se destacaron por su protagonismo en las acciones y campanas de inmunizacién, a pesar de los desafios logisticos
y las dificultades en la adhesién vacunal. La palabra “hablar” se destacé en el anilisis, evidenciando la centralidad
de la orientacién comunitaria. Se observd una asociacién entre los términos “drea”, “salud”, “madre” y “nifio”,
reforzando el papel de estos profesionales en el cuidado infantil y en la mediacién intercultural. Se concluye que
el reconocimiento institucional y el fortalecimiento de las politicas dirigidas a los agentes indigenas de salud son
esenciales para garantizar una atencion primaria efectiva y culturalmente sensible.

Palabras clave sistema de salud indigena; personal de salud; salud de la poblacién indigena.

Introducao

A Secretaria de Saide Indigena (Sesai), criada em 2010, é responsavel pela coordenacio e execucio da Politica
Nacional de Atencio a Satde dos Povos Indigenas (PNSI). Composta por mais de 22 mil profissionais de satde, dos
quais 52% sao indigenas, ela promove a atencdo primadria a satde e acdes de saneamento, de maneira participativa
e diferenciada, respeitando as especificidades epidemioldgicas e socioculturais dos povos indigenas (Brasil, 2023).

Apoiada pela Sesai, a Aten¢do Primdria a Sadide (APS) dos povos indigenas no Brasil é organizada por um
subsistema especifico denominado Subsistema de Atencdo a Satide Indigena (SasiSUS), estruturado em 34 distritos
sanitdrios especiais indigenas (DSEIs), definidos com base na distribuicio geografica dos povos indigenas. Cada
DSEI é formado por polos-base, unidades responsaveis pela coordenacio e execucio de acdes de APS em dreas
indigenas e por equipes multidisciplinares de satide indigena (EMSIs), compostas por profissionais como médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem, dentistas e agentes indigenas de satde, entre outros, que atuam diretamente
nas comunidades (Brasil, 2025).

O agente indigena de satde (AIS) atua na mediacdo cultural, na comunicacdo e na implementacio das acdes
da APS, sendo um elo entre os saberes tradicionais das comunidades e as priticas de cuidado prescritas por
profissionais nao indigenas. Entre suas principais atribuicdes destacam-se a realizacdo de visitas domiciliares,
a identificacdo de necessidades e situacdes de risco, bem como a promocio de acdes educativas e preventivas,
contribuindo para a integralidade do cuidado (Santos, 2021).
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A saude indigena no Brasil enfrenta desafios estruturais e politicos significativos que comprometem a
efetividade da atencido prestada as comunidades. Entre os principais entraves destacam-se a precariedade dos
servicos, a auséncia frequente de medicamentos, insumos bésicos, transporte e combustivel nas unidades de
atendimento localizadas em terras indigenas. Agravam esse cendrio a instabilidade na liberacao de recursos federais
e a morosidade dos processos burocréticos, fatores que inviabilizam a continuidade e a sustentabilidade das a¢cdes
desenvolvidas pelas equipes de saide (Ribeiro et al., 2023). Embora esses obstédculos sejam amplamente discutidos
na literatura, especialmente na perspectiva dos profissionais de enfermagem (Carvalho e Lins, 2024; Fonseca,
Cardoso e Lima, 2024; Sousa, Costa e Santos, 2024), ainda sio escassos os estudos que investigam a percepcio dos
AISs sobre sua atua¢iao no subsistema.

Estudos etnogréficos evidenciam que esses agentes colaboram na articulacio entre os saberes biomédicos
e tradicionais, atuando como mediadores das praticas de cuidado e como representantes politicos de suas
comunidades, especialmente em contextos de intermedicalidade (Scopel, Dias-Scopel e Langdon, 2015). Ao se
considerar tal relevancia, torna-se essencial reconhecer os AISs como protagonistas na consolidacio da APS
e na promocio da equidade em satide. Compreender seus desafios, estratégias e experiéncias contribui para o
fortalecimento das politicas publicas voltadas a saude indigena, oferecendo subsidios para aprimorar as condicoes
de trabalho e a qualidade da atencio prestada as comunidades.

O estudo teve como objetivo conhecer os desafios e as vivéncias dos agentes indigenas de satide em sua pratica

cotidiana em uma regiio do estado de Mato Grosso do Sul, Brasil.

Métodos

Trata-se de um estudo observacional, de abordagem qualitativa, realizado com 25 AISs da etnia Terena,
vinculados ao polo-base do Distrito Sanitério Especial Indigena de Miranda, regido do Alto Pantanal, Mato Grosso
do Sul. A opcio pela abordagem qualitativa fundamenta-se na possibilidade de se compreenderem os significados
atribuidos as experiéncias dos participantes (Severino, 2007).

Mato Grosso do Sul (MS) tem se destacado nacionalmente pelo crescimento significativo da populacio indigena.
O censo de 2022 indicava a existéncia de 116.346 indigenas, o que corresponde ao dobro em rela¢io ao censo
anterior, de 2010. Com isso, o estado detém a terceira maior taxa de presenca indigena no Brasil, ficando atras
apenas de Roraima e Amazonas. Os indigenas estdo presentes em 79 municipios do MS, divididos nas seguintes
etnias: Guarani, Guarani Kaiowd, Guarani Nhandeva, Guatd, Kadiwéu, Kinikinau e Terena, que representam
pouco mais de 4% da populacio do estado (Brasil, 2024).

Para participar da pesquisa, bastava ser AIS atuante no DSEI; ndo houve critérios de exclusdo. Os agentes foram
mobilizados para o encontro com o apoio de um profissional do DSEI, dos bolsistas vinculados ao projeto e da
nutricionista da equipe local. A coleta de dados ocorreu em abril de 2025, por meio de um grupo focal presencial
realizado na Secretaria de Satide Indigena (Sesi), com duracio aproximada de quarenta minutos. O objetivo da
atividade foi identificar as barreiras e potencialidades relacionadas a capacitacio dos AISs para o manejo da ma
nutricio, bem como para o enfrentamento do sobrepeso e da obesidade em suas comunidades. A pesquisa faz parte
de um projeto de extensdo apoiado pelo edital de fomento da Fundacdo de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino,
Ciéncia e Tecnologia do Estado de Mato Grosso do Sul (Fundect).

A sessio foi conduzida pela coordenadora do projeto, profissional com experiéncia em praticas de metodologias
ativas de aprendizagem. A escolha desse formato visou estimular o didlogo horizontal e a reflexdo coletiva, de
modo a valorizar o conhecimento e a experiéncia prévia dos participantes.

Antes do inicio das discussoes, desenvolveram-se as seguintes etapas: apresentacio da facilitadora e dos
objetivos da pesquisa; explicacio sobre a dindmica do grupo focal e a importancia da participacio ativa de todos
os envolvidos; solicitacio de autorizacio para gravacido da sessio; esclarecimento sobre a duracio do encontro e
garantia do sigilo e anonimato dos participantes, em conformidade com a resolucio n. 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude.
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A construcio do roteiro e a conducdo do grupo seguiram as recomendacdes metodoldgicas para grupos focais
(Trad, 2009). O roteiro compos-se de questdes abertas que buscavam compreender percepcdes, experiéncias
e desafios enfrentados pelos AISs em seu cotidiano de trabalho ante a md nutri¢io e a obesidade. A mediacio
foi pautada na escuta ativa, no estimulo ao debate e no respeito aos tempos e falas dos participantes, evitando
sobreposicoes e interrupcdes.

Para promover um ambiente acolhedor e favorecer o engajamento dos participantes, a atividade teve inicio com
uma dinidmica de quebra-gelo. A facilitadora utilizou literalmente um objeto decorativo, no formato de um abacaxi,
como recurso simbdlico, convidando o grupo a refletir sobre os desafios cotidianos do trabalho em satide com base
na expressdo popular ‘descascar o abacaxi’. Explorou-se a metifora como analogia as dificuldades enfrentadas na
rotina profissional, comparando o esfor¢o de ‘limpar’ ou ‘descascar’ o fruto a superacio de obstdculos no contexto
laboral. O objeto circulou entre os participantes, servindo como instrumento de foco da fala e da escuta coletiva,
estimulando a troca de experiéncias. Assim, quando um dos AISs queria compartilhar ‘algum abacaxi que teve que
descascar’ no seu trabalho, ele solicitava o objeto, segurava-o em suas maos ou colocava em cima de sua carteira e
iniciava sua fala.

A gravacio do encontro foi transcrita integralmente no dia seguinte, por meio da plataforma Easy-Peasy, que
auxilia na transcricio automadtica de dudios com acuricia satisfatoria. Posteriormente, fez-se uma conferéncia
manual para garantir a fidedignidade do material. Para o estudo em tela, considerou-se apenas a transcri¢do da
dinamica de quebra-gelo, que teve como foco a atuacio do AIS na comunidade, seus desafios e vivéncias gerais.

Para o processamento dos dados textuais, utilizou-se o software IRaMuTeQ (Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires), um programa livre baseado na linguagem estatistica
R. Desenvolvido por Pierre Ratinaud em 2009, na Franca, o IRaMuTeQ® permite a realizacio de diferentes
analises estatisticas e lexicais de grandes volumes de textos, sendo amplamente utilizado em pesquisas qualitativas
(Ratinaud, 2009).

Entre as possibilidades analiticas do IRaMuTeQ, destacam-se: pesquisa de especificidades lexicais por grupo,
classificacdo hierdrquica descendente, andlise de similitude e construcio de nuvem de palavras. No presente estudo,
empregaram-se a classificacao hierarquica descendente e a andlise de similitude, que organizam graficamente os
elementos do discurso com base em sua frequéncia e concorréncia, de modo a facilitar a identificaco de padroes e
estruturas tematicas. A preparacio dos dados envolveu a criacio de um arquivo de texto tnico (.txt), denominado
corpus, contendo os segmentos textuais extraidos das transcri¢des dos grupos focais. Esse arquivo foi estruturado
conforme os parametros recomendados por Camargo e Justo (2013), de maneira a permitir ao software realizar o
agrupamento e a anilise automdtica das unidades de contexto.

Com base nas classes geradas pelo IRaMuTeQ, construiu-se o modelo analitico final por meio da formulacio
de categorias temdticas. Essas categorias foram definidas apds a coleta dos dados, ou seja, trata-se de categorias
analiticas p6s-coleta, elaboradas com base em critérios lexicais, o que favorece maior objetividade, especificidade
e coeréncia com o material empirico (Minayo, 2010).

A interpretacio do corpus deu-se por meio da técnica de andlise de conteido, que permite uma abordagem
mista, tanto quantitativa quanto qualitativa. Na vertente quantitativa, buscou-se a identificacio das palavras com
maior frequéncia e relevancia no texto; na qualitativa, analisaram-se os sentidos atribuidos a essas palavras em

seus contextos de enunciacio (Bardin, 2011).

Resultados

Dos 25 agentes indigenas de satude participantes, 15 se identificam com o género masculino e dez com o
género feminino. Em relacdo ao tempo de servico, cinco profissionais atuam até cinco anos na funco, sendo
a maijoria homens. Quatro agentes, também em sua maioria do género masculino, tém entre seis e dez anos de
experiéncia. Um grupo maior, composto por seis agentes — com predominancia de homens —, acumula entre 11 e
15 anos de atuacdo. Outros quatro profissionais, igualmente distribuidos entre homens e mulheres, atuam de 16 a

vinte anos na drea. Por fim, seis agentes possuem mais de vinte anos de experiéncia, sendo esse grupo composto
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majoritariamente por mulheres, o que evidencia a presenca significativa de profissionais do género feminino com
longa trajetéria na sadde indigena.

A anilise lexicografica teve por base um corpus composto por 16 textos. Identificaram-se 95 segmentos de texto
(STs), totalizando 3.069 ocorréncias lexicais. Houve 461 formas distintas encontradas. Dentre estas, 197 foram
hapax legomena — formas que ocorrem apenas uma vez no corpus; representaram 6,42% das ocorréncias e 42,73%
do total de formas distintas.

A anilise de classificacio hierdrquica descendente (CHD) gerou um dendrograma composto por seis classes
temdticas, organizadas com base nas 95 unidades de contexto inicial (UCIs) do corpus. A estrutura do dendrograma
revelou trés grandes reparti¢des principais, cada uma correspondendo a um ramo com dois bracos, evidenciando
a proximidade semantica entre determinadas classes e a distancia conceitual entre outras (Figura 1).

Figura 1 - Dendrograma da classificacdo hierdrquica descendente (CHD) das unidades de
contexto com base nas ocorréncias lexicais dos discursos dos agentes indigenas de saude.

classe 2 se 3 classe 5 classe 6 classe 1
2% - -

vir édico ano descasca ajudar  graca

pesar - vacina cgtsa _ saudte gnecggr

senhor 2var més abacaxi agente :

! Dy e andemia
escabiose falar wirs dificil pessoa L
crianca -G Y. agente colega tratamento
querer 7 preventivo  dia el
agradecer dia . ficar
cﬁegar conseguir virus 3885‘39”3“”
coordenador luta ultrassom tuberculose
cuidado ggirfo conversar  ficar
méae enfermeiro
época o paciente sl_cridgr
lembrar Lo né ultrassom
aceitar tuberculose tomar

dificuldade sernvigo
preventivo
luta
casa

Fonte: elaborado pelos autores, com base nos dados da pesquisa.

A primeira grande reparticio, posicionada a esquerda do dendrograma, retine as classes 2 e 4, com 13,2% e 21%
das UClIs, respectivamente. Essas classes compdem um braco que se articula em torno das intera¢des cotidianas
e institucionais vividas pelos agentes indigenas de satide. A classe 2 contempla aspectos afetivos e subjetivos. J4 a
classe 4, embora conectada a anterior, aproxima-se mais do campo técnico e clinico, sinalizando a mediacio entre
os usudrios e os servicos de saude. Essas classes parecem dialogar sobre as experiéncias pessoais e institucionais dos
agentes no inicio da construcdo do subsistema de satde indigena.

Os depoentes foram identificados por meio de cdédigos numéricos, definidos pela ordem de participacio, de modo

a garantir o anonimato e permitir a contextualizacio dos relatos na andlise textual, conforme indicado a seguir:

[...] e outra parte foi a parte da escabiose, que teve uma época l4 também nessa temporada
mesmo e veio ali chegando porque nds sempre fomos capacitados, fizemos capacitacdo para nds
trabalhar (AIS 11).

[...] diarreia, né, que as vezes era uma briga com a mie para levar no médico, nossa luta no
comeco (AIS 12).
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[...] entdo era a realidade s6 que nos gostavam, as mies ndo aceitavam. Falavam que o
meu filho ndo td morto de fome; ndo, eu falava: nao é morto e fome, né, ai fomos indo, ai, gracas

a Deus que acabou a crianca de baixo peso (AIS 15).

[...] porque antigamente diagnosticava mais vermes nas criancas, entendeu? Morria criancas com

vermes. Naquele tempo eu cheguei até de ver presenciar (AIS 13).

[...] tempos atrds, mais ou menos dez anos atras, havia na minha drea um rapaz com tuberculose,
né, e esse rapaz gostava, entendeu, da caninha, né, entdo tem vezes que eu ia l4 e nio encontrava
(AIS 14).

[...] entdo, agora que eu lembrei a coleta de preventivo... Puxa, esse foi um outro abacaxizio
dificil de descascar, que a agente, as mulheradas, brigavam mesmo, xingavam a agente, e muitas

vezes falavam (AIS 8).

[...] Cara, quando vocé se torna agente de saide, vocé se torna tudo, vocé é médico, vocé é
psicdlogo, vocé é isso, vocé é... Porque a gente enfrenta cada situacdo... Entdo é um desafio

muito grande para a gente (AIS 10).

A segunda reparticio do dendrograma compreende as classes 3 e 5 (14,5% e 16,8%, respectivamente), indicando
outro nucleo temitico. A classe 3 abrange vocdbulos relacionados a prevencio, como ‘vacina’, ‘gestante’, imunizacio’
e ‘servico’, o que sugere o envolvimento dos agentes em atividades educativas e campanhas de saude. J4 a classe
5, apesar de ligada a anterior, revela uma dimensio mais voltada aos desafios enfrentados no cotidiano, como
demonstra o uso metaférico de palavras como ‘abacaxi’, ‘descasca’, ‘dificil’ e ‘conversar’. Essas classes traduzem as

praticas preventivas e os desafios enfrentados no cotidiano conforme corroboram os discursos:

[...] e teve a campanha da gripe, também ai outro abacaxi para descascar, porque esse pessoal
estava falando que o governo estava dando a vacina nos idosos para matar os velhos, para ndo

poder aposentar 14 com 60 anos (AIS 12).

[...] entdo sempre a agente é mais na drea da imunizacio, entdo sempre acontece. Ai teve a vacina
do HPV, ai veio outra discussdo que se adolescentes tomassem vacina do HPV ai futuramente
nio ia ter filhos... (AIS 16).

[...] 17 anos que eu trabalho na 4rea de satide, que eu estou atuando. Eu j4 enfrentei varios
abacaxis na minha 4rea. Tive gestantes que foram descobertas tarde, que esconderam a gestacdo
da gente (AIS 1).

[...] se a agente estd ali com problema na nossa drea, um dia a agente supera, a agente resolve,
a agente tenta resolver os problemas, porque todo problema a agente resolve conversando e
interagindo (AIS 14).

A terceira e dltima reparticio, situada a direita do dendrograma, agrupa as classes 6 e 1, ambas com 21% e
14,5% das UCIs. A classe 6 foca na colaboracdo e na atuacio em equipe, reunindo termos como ‘ajudar’, ‘agente’,
‘satide’, ‘colega’, ‘enfermeiro’ e ‘dificuldade’, destacando o trabalho articulado entre os profissionais da satde e os
agentes locais. Por sua vez, a classe 1 representa um polo discursivo mais subjetivo e simbdlico, com forte presenca
de termos como ‘graca’, ‘Deus’, ‘pandemia’, ‘tuberculose’, ‘familia’ e ‘firme’, refletindo a vivéncia de sofrimento,
espiritualidade e resisténcia ante as adversidades enfrentadas em anos mais recentes. Essas classes representam as

relacdes de trabalho e as estratégias simbdlicas e afetivas de enfrentamento.

[...] diagnosticou tuberculose, entdo ficava na casa mesmo, entdo ali o agente de satde teve
capacitacio sobre tuberculose. Entido depois disso o agente de saude levava a medicacio para

esse paciente todos os dias (AIS 11).
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[...] que a gente fica tanto no pé, no pé, até a nossa enfermeira fica no meu pé também, parece

que o agente ndo vai conversar com a pessoa, né? (AIS 4).

[...] agora dificilmente tem pessoas com tuberculose. Existe, né, mas é bem mais pouco, e essa

foi a dificuldade que a agente encontrou ld no comeco, é... as pessoas resistentes a imunizagdo e

resistentes a pesagem (AIS 11).

[...] foi na pandemia. A gente ali encarou firme, mesmo o agente nio sabendo como lidar com a

doenca, com o virus. A gente estava ali, entdo fiquemos na barreira sanitdria (AIS 1).

[...] eu falei para ela: assim nio, tia, calma ai, né, eu estou fazendo a minha parte, né, eu sou

funciondrio, sou a agente de satide, entdo eu faco a minha parte (AIS 16).

A anilise de similitude revelou que o termo ‘agente’ ocupa uma posi¢do central nas falas, sendo amplamente

conectado a palavras que expressam desafios cotidianos, como ‘abacaxi’ e ‘dificil’, mas também a termos carregados

de significado emocional e espiritual, como ‘graca’ e ‘Deus’, o que indica que o trabalho do agente é permeado tanto

por dificuldades praticas quanto por uma dimensdo simbdlica de enfrentamento. Outras palavras que sobressairam

foram ‘falar’ e ‘crianca’, ligadas a expressdes como ‘miae’, ‘saude’ e ‘drea’, sugerindo que a comunicacdo com as

familias, especialmente no cuidado infantil, é uma parte fundamental do cotidiano relatado. A presenca de termos

como ‘paciente’, ‘vez' e ‘chegar’ reforca a ideia de um cendrio marcado pelo atendimento direto e pela escuta ativa,

que revela um campo de atuacio complexo, atravessado por questdes técnicas, afetivas e sociais (Figura 2).

Figura 2 - Grafo de similitude entre palavras mais frequentes nas falas dos agentes indigenas de
saude, com destaque para conexdes semanticas e centralidade dos termos — Miranda/MS, 2024
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Fonte: elaborado pelos autores, com base nos dados da pesquisa.
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A dinamica de quebra-gelo usada no inicio do grupo focal mostrou-se uma estratégia bem-sucedida, pois
favoreceu a criacdo de um ambiente acolhedor, além de uma reflexdo espontinea sobre os desafios do trabalho
cotidiano. A metafora foi muito bem incorporada pelos préprios participantes em seus discursos, que identificaram
em seus processos de trabalho situacdes que puderam ser retratadas fielmente com a imagem de se ‘descascar um
abacaxi’. Isso destacou-se como simbolo das dificuldades enfrentadas e da capacidade de resiliéncia e superacio que
caracteriza o exercicio de suas fungdes.

De modo geral, os resultados evidenciam que o cotidiano dos AISs é marcado pela mediacio entre a comunidade e
os servicos de satide. As falas revelam um trabalho permeado por afetividade, espiritualidade e compromisso coletivo,

em que a noc¢ao de ‘descascar o abacaxi’ sintetiza a superacio das adversidades nas a¢des de cuidado e prevencio.

Discussao

Desde a implantacio do polo-base de Miranda, os agentes tém enfrentado desafios significativos em sua
atuacio, sendo mobilizados em muiltiplas frentes de cuidado. Suas atividades incluem a¢des de enfrentamento da
escabiose, da diarreia e da desnutricio infantil, além do combate a tuberculose e da sensibilizacao das mulheres para
a realizacdo do exame preventivo do cincer do colo do ttero. Ao relatarem suas experiéncias, os AISs expressam
um sentimento recorrente de sobrecarga, decorrente da amplitude de tarefas que assumem no territério, muitas
vezes sem O suporte necessario para garantir a continuidade e a resolutividade das acdes de satde.

Os desafios enfrentados pelos agentes refletem nio apenas a multiplicidade de funcoes que exercem, mas
também uma estrutura histérica de negligéncia institucional em relacdo a saude dos povos indigenas. Estudos
demonstraram que esses profissionais, muitas vezes moradores das préprias comunidades onde atuam, assumem
funcdes que extrapolam o escopo tradicional da Atencdo Primdria a Satude, sendo mobilizados inclusive nos fins de
semana e em contextos de caréncia de infraestrutura, transporte, materiais e remuneracio adequada (Linartevichi
etal., 2022; Vicente et al., 2022). Tal realidade contribui para a sobrecarga fisica e emocional, que se agrava diante
de demandas como o enfrentamento das doencas negligenciadas, a exemplo da tuberculose, cuja persisténcia nas
aldeias evidencia as limitacdes das respostas publicas e a descontinuidade das politicas de satde em territérios
vulnerabilizados (Oliveira, 2018).

Conforme os discursos analisados, os AISs atuaram como protagonistas durante a pandemia da covid-19.
Como agentes locais, estiveram na linha de frente das acdes de prevencio e controle da doenca, mesmo em meio a
escassez de recursos, a desarticulacio institucional e 4 auséncia de estratégias culturalmente contextualizadas. Um
estudo indica que embora os planos de enfrentamento da Sesai tenham enfatizado o isolamento e a contencdo do
virus, pouco consideraram as especificidades socioculturais das aldeias, tampouco envolveram os indigenas em
sua formulac¢do, o que comprometeu a efetividade das medidas adotadas (Silva e Neves, 2024). Nesse contexto,
a vacinacio emergiu como um dos principais desafios. A desinformacio, a hesitacio vacinal, a fragmentacio das
campanhas e a dificuldade de acesso logistico comprometeram o alcance das metas de imunizacio, sobretudo nas
populacdes mais isoladas (Saliba et al., 2024; Carvalho, Machado e Melo, 2024).

Essa dificuldade se estende para além da pandemia, como mostram os relatos dos AISs quanto a vacinacio
contra o HPV. Apesar de ser uma medida eficaz e gratuita oferecida pelo SUS, a cobertura vacinal contra o HPV no
Brasil permanece muito abaixo da meta estabelecida pela Organizacio Mundial da Saide (OMS) (80%), com médias
nacionais em torno de 49,6% — cendrio agravado em comunidades indigenas por fatores como desconhecimento,
barreiras culturais, auséncia de campanhas adaptadas e resisténcia por parte das familias (Santos, Santos e
Fernandes, 2023; Vital et al., 2023). Para os agentes, tal realidade pode representar um duplo desafio: lidar com a
resisténcia das familias e, a0 mesmo tempo, compensar a auséncia de estratégias publicas eficazes de educacio e
sensibilizacdo, o que amplia ainda mais sua carga de trabalho e a responsabilidade assumida em campo.

A orientacdo comunitiria, um dos atributos derivados da APS, refere-se a capacidade dos profissionais de satde
em conhecer as necessidades da populacdo no territério onde atuam, utilizando esse conhecimento para planejar
e executar acdes voltadas as demandas reais da comunidade. No contexto da saude indigena, esse atributo assume

contornos ainda mais relevantes, pois envolve o reconhecimento das especificidades culturais, sociais e cosmoldgicas
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dos povos tradicionais. Estudos indicam que embora os servicos de satde indigena ainda enfrentem limitacdes
estruturais e operacionais, os profissionais vinculados ao DSEI, como os AlISs, demonstram maior proximidade
com a realidade local e, consequentemente, pontuam melhor em atributos como orientagido comunitaria quando
comparados a servicos municipais convencionais (Rocha et al., 2020, 2021; Da Silva et al., 2021).

Os agentes, por serem membros das proprias comunidades que atendem, desempenham um papel fundamental
na educacio em saude e na mediacdo cultural entre o sistema biomédico e os saberes tradicionais. Essa atuacdo
se evidencia, especialmente, no cuidado a saide da mulher e da crianca, em a¢des como o incentivo ao pré-natal,
o acompanhamento do crescimento e do desenvolvimento infantil, a orientacio alimentar e a promocdo da
vacinacdo. Essas praticas, frequentemente baseadas na oralidade e no vinculo afetivo-comunitario, alinham-se ao
que a literatura aponta como priticas de educacio em satde com enfoque cultural, reconhecendo a importancia
do didlogo, da escuta ativa e da construcio compartilhada de cuidados (Pedrosa, Barros e Dietz, 2020). Além disso,
reflexdes sobre o cuidado a satde da crianca indigena, como no caso da etnia Tembé, reforcam a necessidade de
que os profissionais, inclusive os AlSs, estejam atentos aos marcos culturais e aos saberes locais que orientam os
ritos de passagem, o uso de plantas medicinais, os sistemas alimentares e a cosmovisdo das comunidades — o que
inclui o reconhecimento de que o cuidado com a infancia nio pode ser dissociado do contexto espiritual, ambiental
e social em que essas criancas vivem (Tembé et al., 2023). Portanto, a presenca dos agentes nas aldeias, com seu
conhecimento territorializado e sua capacidade de didlogo, é indispensavel para se garantir uma atencio qualificada,
sensivel as particularidades étnicas, e promotora da equidade no cuidado a saide de maes e criancas indigenas.

Essa funcio educativa, que aparece nos discursos dos AlSs, representados no grafo de similitude com termos
como ‘falar’, “4rea’, ‘miae’ e ‘crianca’, revela ndo apenas a dimensio técnica da sua atuacio, mas sobretudo seu
compromisso com a vida comunitaria e com a construcio cotidiana de um cuidado intercultural. Reconhecer tal
dimensdo colabora para fortalecer o subsistema de satide indigena e orientar politicas publicas que valorizem e
apoiem de forma concreta a atuacio dos agentes.

Cabe, por fim, mencionar as limitacoes deste estudo. Uma delas reside na abrangéncia amostral e geogrifica,
ja que a pesquisa foi realizada com 25 AISs atuantes exclusivamente no municipio de Miranda, Mato Grosso do
Sul. Embora o método qualitativo permita uma compreensio aprofundada de vivéncias, percepcoes e desafios
enfrentados por esses profissionais em seu contexto local, os resultados nio podem ser generalizados para outros
territérios indigenas, que apresentam realidades culturais, organizacionais e estruturais distintas. Além disso, por
se tratar de um recorte situado, ha o risco de que aspectos especificos do contexto de Miranda, como a organizacio
do polo-base, o perfil da equipe de satide ou as particularidades das etnias atendidas, tenham influenciado os

relatos dos participantes, limitando a extrapolacio dos achados para outros territérios indigenas.

Consideracgoes finais

Os resultados obtidos permitiram compreender, de forma parcial, as experiéncias e os desafios vivenciados
pelos AlISs da etnia Terena no municipio de Miranda, Mato Grosso do Sul. Tal delimitacdo decorre do fato de o
estudo constituir um recorte de uma pesquisa mais ampla, voltado a anélise de um subconjunto de falas produzidas
nos grupos focais. Nessa etapa, buscou-se explorar qualitativamente as percep¢des dos participantes, utilizando
a dinamica de quebra-gelo de ‘descascar o abacaxi’ como estratégia metodoldgica de aproximacio e estimulo a
reflexdo coletiva. Esse recurso mostrou-se eficaz para promover um ambiente de confianca e favorecer a expressio
espontanea dos agentes.

As narrativas revelaram uma trajetéria profissional marcada pela longevidade e pelo compromisso com o
cuidado, destacando a presenca de AISs com mais de duas décadas de atuacio continua em suas comunidades.
Ao longo desse percurso, enfrentaram desafios significativos, como surtos de escabiose, tuberculose, verminoses
em criancas e casos de desnutri¢cio e baixo peso infantil, situacdes que exigiram ndo apenas habilidade técnica,
mas também persisténcia e articulacio comunitdria. A pandemia de covid-19 configurou-se como um marco
de intensificacdo dessas responsabilidades, evidenciando o protagonismo dos AlSs nas atividades de vigilancia
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epidemioldgica e imunizacio, mesmo diante de barreiras logisticas e resisténcias comunitdrias — fené6meno também
observado em campanhas anteriores, como a de vacinacio contra o HPV e o virus da gripe.

O relato dessas experiéncias evidencia um forte sentimento de responsabilidade e pertencimento em relagio ao
papel desempenhado, refletindo o reconhecimento, pelos préprios agentes, da importancia social e simbdlica de
seu trabalho no fortalecimento da satide indigena.

De modo geral, os achados apontam que a atuacdo dos AlSs se configura como uma pritica intercultural
complexa, na qual se entrelacam dimensdes técnicas, sociais e simbdlicas. A metdfora do ‘abacaxi’, emergente
repetidamente nas falas, sintetiza essa condicio: representa as dificuldades enfrentadas, mas também a criatividade,
a perseveranca, a fortaleza e a capacidade de negociacio cultural que sustentam o cotidiano desses profissionais.

Os achados também oferecem subsidios para o aprimoramento das estratégias de formacio permanente dos
AlSs, com énfase na qualificacio das acdes educativas e de prevencdo em imunizacio e satide materno-infantil,
bem como para a criacio de espacos institucionais de escuta e apoio psicossocial que valorizem suas experiéncias,

seus saberes e vinculos comunitarios.
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